ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

Jelen adatvédelmi tajékoztaté a www.acer-kft.hu honlapon talalhaté
adatkezelési és adatvédelmi szabalyzat felhasznaldbarat
osszefoglaldja.

Az ACER Kft. munkatarsai a mindennapi feladataik végzése soran
folyamatosan lgyelnek arra, hogy személyes adatai biztonsagban
legyenek. Adatait mindig csak az elengedhetetlentl szlikséges
mértékben kezeljik, és csak olyan cimzettnek adunk hozzaférést (pl.
a futarcégnek), akiknek a munkaja azt segiti, hogy On minél
konnyebben és gyorsabban hozzajusson a megrendelt
Kénig-meggyhez és akik szintén az unids adatvédelmi rendeletnek
megfelel6en gondoskodnak adatai védelmérdl.

Adatkezel6 megnevezése

Cégnév: Acer Kft.

Cim: 2340. Kiskunlachdaza, Szantdkert 1.
Képviseld: Lengyel Mdnika

Email: info@acer-kft.hu

Telefon: +3670/5163313

Weboldal: www.acer-kft.hu
Cégjegyzékszam: 13-09-064032
Addszam: 10609428-2-13




ALTALANOS FOGALMAK

Mi az a személyes adat?

Minden olyan adat, ami konkrét személlyel kapcsolatba hozhaté és rola elarul valamit, az személyes adatnak minésdil.
Személyes adat a név, lakcim, szlletési id6, telefonszam, de ilyen lehet a szakképzettségre, a sportteljesitményre, érdeklédési
korre, vagyoni helyzetre, vasarlasi szokasokra vonatkozé adat is.

Mi az a kllénleges adat?

A kiilonleges adat az, ami a faji eredetre, nemzeti, etnikai kisebbséghez tartozasra, politikai véleményre, vallasi, vagy mas
vilagnézeti meggyézddésre, egészségi allapotra, koros szenvedélyre, szexualis életre vonatkozik, illetve ide tartozik a blintgyi
személyes adat is. Kiilonleges adatot tartalmaz példaul egy erkdlcsi bizonyitvany, vagy egy orvosi lelet.

A toérvény a kuldnleges adatokat kiemelt védelemben részesiti.

Miért kell védeni személyes adatainkat?

A személy azonositasara alkalmas adatok birtokaban barki, aki azokhoz hozzafér, képet alkothat az adott személyrél anélkdil,
hogy 6t ismerné személyesen. Megismerheti személyes tulajdonsagait, maganélete tényeit, felfogasat, vagyoni helyzetét,
betegségét, s ezekbdl kovetkeztetést vonhat le, sét, kiildonbdzé modokon vissza is élhet vele. A védelem azért sziikséges, hogy
csak azok férhessenek hozza egy adott ember személyes adataihoz, akik a toérvény alapjan jogosultak erre, illetve akinek az
adott személy hozzajarulast ad.

Statisztikai célokra, illetve kutatasra felhasznalhatéak az adataink a hozzajarulasunk nélkil?

A személyi jegyektdl megfosztott adatokra mar nem terjed ki a védelem, hiszen amennyiben nem kothetd az egy adott
személyhez, akkor az illetének nem is okozhat hatranyt. igy a személy azonositasara nem alkalmas adatokat statisztikai vagy
kutatasi célokra fel lehet hasznalni az adott személy hozzajarulasa nélkdl is.

Milyen eljiarasokat foglal magaban az adatkezelés?

Az adatkezelés az alkalmazott eljarastél fliggetleniil a személyes adatokon végzett barmely mivelet vagy a miiveletek
Osszessége, igy az adat felvételétdl, annak felhasznalasan at egészen az adatok torléséig adatkezelésrdl beszélink. Ide
tartozik egy adat leirasa, fénykép készitése, online Grlapon torténé adatfelvétel, vagy ujjlenyomat rogzitése.

Ki az adatkezel6?
Az a természetes személy, vagy szervezet, aki, vagy amely az adatkezelés céljat meghatarozza, az adatkezelésre vonatkozé
dontéseket meghozza, adatkezelének mindsul. Egy adatbazist tobb adatkezel6 kézdsen is kezelhet.

Ki az adatfeldolgoz6?

Az adatfeldolgozo kizarolag az adatkezelé megbizasabdl kezel személyes adatokat. Az adatfeldolgozo altalaban a
vallalkozason kivili harmadik fél. Az adatfeldolgozé kizarélag az adatkezeld utasitasainak megfelel6en kezeli az adatokat, segiti
az adatkezel6t a kotelezettségeinek teljesitésében.

Adatfeldolgoz6 lehet példaul egy honlaphoz kapcsolddéan a tarhelyszolgaltato, aki az adatkezeld altal felvett személyes
adatokat (a webaruhaz honlapjan regisztralé személyek adatait) tarolja. Adatfeldolgozasnak mindsil tovabba az adattarolas, a
bérszamfejtés, az e-mail hoszting, IT szolgaltatasok igénybevétele.

Melyek az adatkezelés legfébb alapelvei?

célhoz kotottség elve: személyes adatot csak elére meghatarozott célbdl lehet kezelni

adat takarékossag és alapértelmezett adatvédelem elve: csak a cél megvaldsitasahoz feltétlendl szikséges mértékben
korlatozott tarolhatésag elve: csak a cél megvaldsulasaig

tisztesség elve: az adatkezelésnek meg kell felelnie a tisztesség kovetelményének

megfelel jogalap elve: jogszeriinek kell lennie

pontossag elve: a kezelt adatoknak pontosaknak és hianytalanoknak kell lennie

el6zetes tajékoztatas elve: az adatkezelés csak kozérthetd, részletes, teljes és konnyen hozzaférhetd, el6zetes tajékoztatason
kell alapulnia

az érintettek jogai: tajékoztatast kérhet adatai kezelésérdl, tiltakozhat adatai kezelése ellen, kérheti azok torlését, helyesbitését
és zarolasat.

Mi az adatvédelmi incidens?

Barmilyen esemény, amely a kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kézlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést eredményezi (pl. egy személyes
adatokat tartalmazé adathordoz6 elvesztése, rossz cimzettnek kildott e-mail stb.). Az adatvédelmi incidenst haladéktalanul
(legkés6bb 72 éraval a tudomasszerzést kovetéen) be kell jelenteni az adatvédelmi hatésagnal, nyilvan kell tartani, és ha
valészinlUsithetéen magas kockazattal jar, akkor az érintettet is tajékoztatni kell.




Hogyan kerllnek adatai az ACER Kft.-hez?

Telefonon illetve e-mailben leadott meqrendelést kovetoen

Rendszerlnk jelszoval védett, igy tarolt adataihoz illetéktelen személy nem férhet
hozza.

Kezelt adatok kore: vezetéknév, keresztnév, cég, cég esetében addszam,
szallitasi cim, atvevd neve, telefonszam

Az adatok torlésének hatarideje: a megrendeléstdl szamitott 5 illetve 8 év

Adatkezelésink a kifejezett, tajékoztatas birtokaban tett, onkéntes hozzajarulasan
alapszik. A hozzajarulast mindaddig folyamatosnak tekintjiik, amig azzal On
ellentétesen nem rendelkezik. A hozzajarulas a www.acer-kft.hu oldalon szerepld
(e-mail cim, postai cim) elérhetéségek barmelyikén visszavonhaté.

A kovetkezd tablazatban 6sszefoglalva lathatja, mely személyes adatot és milyen
célbdl kezeljik.

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és Keresztnév A kapcsolatfelvételhez és a szabdlyszerl szamla kiéllitasahoz
szlkséges.

Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitassal

kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése

Szamlazasi név és cim A szabalyszer( szamla kiallitasa, tovabba a tartalmanak
meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel
kisérése, az abbol szarmazé dijak szamlazasa, valamint az
azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele



Kik férhetnek hozza az On altal megadott
szemelyes adatokhoz?

Annak érdekében, hogy a megrendelésével kapcsolatban teljeskorl kiszolgalast tudjunk biztositani,
bizonyos szolgaltatasokra kilsé partnercégekkel dolgozunk egyutt, akik hozzaférhetnek a munkajuk
soran az On személyes adataihoz. A kdzremiikodé adatkezelé a személyes adatait csak a
legsziikségesebb mértékben és ideig hasznalja, és minden esetben csak az unids és hazai
adatvédelmi szabalyok betartdsaval. Az alabbi adatfeldolgozéval dolgozunk egyditt:

TNT Express Hungary Kft.
Székhely: 1094. Budapest, Ecseri Ut 14-16
Adoszam: 10376166-2-44

Tevékenység: csomagszallitas

A kozos adatkezeldn kivil személyes adatait csak abban az esetben osztjuk meg mas szervvel,
amennyiben jogszabaly, vagy kdzhatalmi szerv kételez benninket ra, illetve amennyiben az
igazsagszolgaltatas érvényesilése megkoveteli. Ez magaban foglalja ahhoz valé jogunkat, hogy
blncselekmény (pl. csalas) megelézése érdekében, jogaink megvédése érdekében osszuk meg
személyes adatait mas szervekkel, szervezetekkel.

Milyen jogai vannak a szeméeélyes adataival
kapcsolatban?

Tajékoztatashoz valdé jog

Miel6tt barmilyen szemeélyes adatot megadna nekunk, azoknak a kezeléseérdl a
www.acer-kft.hu oldalon tajékozédhat.

A hozzdjarulason alapulé adatszolgaltatas el6tt minden esetben lehetéséget adunk a
vonatkoz6 adatkezelési alapelveink elolvasasara, és az az alapjan hozzajarul6
adatkezeléshez.

Helyesbités joga

Amennyiben ugy latja, hogy az altalunk kezelt személyes adatai nem felelnek meg a
valosagnak, hianyosak vagy pontatlanok, barmikor kérheti azok helyesbitését vagy
kiegészitését.

Visszavonas joga
A korabban adott hozzajarulasat barmikor, a www.acer-kft.hu oldalon szerepl6 (e-
mail cim, postai cim) elérhetéségek barmelyikén visszavonhatja.




Hogyan valosul meg az adatkezelés biztonsaga?

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjuk kuléndsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés,
sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelés soran megérizzik

a titkossagot: megvédijik az informacioét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;

a sértetlenséget: megvédjuk az informacidnak és a feldolgozas modszerének pontossagat és
teliességét;

a rendelkezésre allast: gondoskodunk arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.

Szamitégépes biztonsagi eszkdzoket hasznalunk (tlizfalak, titkositas- SSL hasznalata), valamint az
adatok tovabbitasa esetén is védjlik adatait a megfelel6 berendezésekkel, szoftverekkel.

Milyen jogorvoslati lenetéségei vannak a kezelt
adatokkal kapcsolatban?

Az adatkezelésrél barmikor felvilagositast kérhet az ACER Kift felelésétdl, valamint barmikor
kezdeményezheti — korlatozas és indoklas nélkll — adatai helyesbitését, vagy modositasat, a
www.acer-kft.hu oldalon szerepld elérhetéségek barmelyikén.

Adatai kezelésével kapcsolatos panaszaival a vezetdséglinkhoz fordulhat, valamint panaszat
benyujthatja a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz.

Jogaid megsértése esetén az adatkezel§ ellen (valasztasa szerint az alperes székhelye vagy a
lakéhelye szerint illetékes) birésaghoz fordulhat.

Az ACER Kft. felelése:
Lengyel Monika, info@acer-kft.hu

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag (NAIH)
cim: Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, H-1125 Budapest, Hungary

tel. +36 1 3911 400

Weboldal: http://www.naih.hu/
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